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:Qué es el comercio electrénico? S

El comercio electronico, traducido del término en inglés e-commerce, puede ser definido como
la actividad econdmica que permite el comercio de productos y servicios a partir de medios
digitales, como paginas web, aplicaciones moviles y redes sociales.

/ Algunos beneficios: \ / Pilares: \

O Siempre abierto © Infraestructura y plataforma
O Marketing dirigido O Marketing digital
O Alcance federal, regional, global O Operacion y logistica
k O Optimizacion de sistema de stock/ K O Atencional cliente /
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Experiencia en pla'raformas
internacionales

€L

Alibaba.com

Amplia variedad de
bienes de capital:
maquinaria agricola,
equipos médicos,
otras maquinarias de
uso general o especial.
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Experiencia en plataformas
internacionales

amazon

Herramientas de
mano, articulos de
ferreteria y otros

productos de

metal.

A
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RO Feed Water Adapter

1/2inch to 1/4inch Ball Valve
Faucet Tap Feed Reverse
Osmosis Silver

Forney 70426 - Cadena de
eslabones para maquina de
eslabones, 2/0 por 110 pies

Cruz fabricacion
330093 60p071 rcasc Bomba
de hidraulico de aluminio de

Gear, mano derecha rotacion...

WEN 63609 Lijadora para yeso,
de 5 amperes (Amp) con
velocidad variable, y

.

National Hardware N266-973
2568BC Alambre en
galvanizado, 12 Ga x 100"

¥7 v 59

> =

Dewalt DCG412B Pulidora
cortadora, 20V Max, Litio lon
4-1/2 pulgadas, (solo

Precisién marca acero al
carbono 1008 Shim Stock
Surtido, temperamento duro duro, AISI 1008-1010 para

completo, AISI 1008/AlSI...

DEWALT DCD996B - Taladro
rotomartillo de 3 velocidades,

| de 20V, bateria MAX XR de

iones de‘[’itio, sin escobillas...

-

N

Kit surtido de cufia de acero \
para arbores, mate, completo

quimica, 1" 1D, 1-1/2 " OD...



1. < >\ -
articipacion de las

Compras de insuma
por medio del comercio
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Ventas por comercio electronico

¢ En qué afno las empresas metallirgicas comenzarona \
vender por comercio electrénico?
(en % de empresas)

35% 33%

El 20,1% de las empresas
metalurgicas venden sus

30% productos-a.través de

L comercio electrénico.

- 19% Entre estas empresas, el
oo . 33% comenzd a vender
™, de forma electrénica
coq 2% 29 durante 2020.
n NN
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Fuente: Departamento de Estudios Econdmicos de ADIMRA en base a relevamientos propios.



Compras de insumos por comercio

electronico

En el caso de las compras de
insumo, aumenta el
porcentaje de empresas que
utilizan el comercio
electronico: el 39,2% de las
empresas metalurgicas
compran sus insumos a través
de comercio electrénico.
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¢ En qué ano las empresas metalUrgicas.comenzaron a
comprar insumos por comercio electrénico?
(en % de empresas)

20% ~
18%

18%
16%
14%
12%
10%
8%
6%
4%
2%
0%

10%

15%
4%
6%

A1l
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Fuente: Departamento de Estudios Econémicos de ADIMRA en base a relevamientos propios.



Comercio electrénico segun rubros

El 46% de las empresas de Equipamiento médico

< ——o
EQUIPAMIENTO MEDICO vende sus productos por E-commerce.

En el sector de Autopartes, el 31% de las empresas

AUTOPARTES vende sus productos por E-commerce.

El 26% vende sus productos por E-commerce.

El 22% vende sus productos por E-commerce.

BIENES DE CAPITAL ® El 14% vende sus productos por E-commerce.

EQUIPOS La mayoria de las empresas de Equipos y aparatos
ELECTRICOS eléctricos tienen paginas web con buen desarrollo,
pero sélo el 10% vende sus productos por E-commerce.
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itfaciones

Herramientas de pro
commerce y necesidades ¢



Promocidén de productos por comercio
electrénico ~

Herramientas electrénicas para vender o promocionar

(en % de empresas) /
A pesar de que es

bajo el porcentaje

de empresas que e S8

venden por e-

commerce, el 87% Redes sociales - 38%

tienen sitios web.

Mientras que el 38% Plataformas de mar.ketplaces (ej. - 15%
Mercado Libre)

usa redes sociales.

Tienda online l 7%

" ADI M RA Fuente: Departamento de Estudios Econdmicos de ADIMRA en base a relevamientos propios.



Capacitaciones

El 75% de las empresas relevadas, manifesto
algun grado de interés en capacitaciones
sobre como potenciar las ventas a través de
e-commerce.

Hay un interés general de las empresas
metalurgicas, tanto entre las que ya venden
por comercio electronico, como entre las
empresas que no utilizan el e-commerce
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Equipo de
trabajo

Tomas Canosa
sa@adimra.org.ar
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