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Pensar en términos de internacionalizacion implica reconocer las
competencias propias, e identificar los modelos de negocio validos para

explotarlas internacionalmente.
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La esencia del modelo de negocio consiste en permitir el traslado al exterior

de nuestras ventajas competitivas.
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Exportar
Comercializar: Tiempo-
. ) Riesgo-
— Laidea de negocio Inversion- A
— El know how Control-
Costos fijos-
— La marca

— Laingenieria de proceso
— Una franquicia

Asociarnos

Asociarnos:
— Para comercializar
— Para producir

Comercializar
Atributos

Instalarnos
— Para comercializar
— Para producir

Grado de
Internacionalizacion
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internacionalizacion?
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0 3
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Directa

Asociacion
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Adecuado Inadecuado
Exportacion
Indirecta Oficina de
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CONCEPTO DE RE-VENTA

“En comercio exterior es dificil vender solo lo que producimos”
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GESTION!

Estructura y dedicacion continua al proyecto exportador
La falta de recurso tiempo se ubica como una de las debilidades para el desarrollo
de exportaciones




Principales Errores en el abordaje de los mercados
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— Falta de informacion.

— Falta de andlisis para la seleccién de mercados

bddbbododddd
de destino.
—¢sinformacién?
indicad _
— Incorrecta seleccion de segmentos de mercado.
s Perfil de mi

L4 . - ’)
— Eleccion de contrapartes inadecuadas. contraparte ideal”

— Fallas en las comunicaciones de marketing (principalmente respecto de los

atributos esgrimidos, los elementos utilizados, y los idiomas de comunicacién).
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externos
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- adaptacion

— Problemas en la adaptacién de productos. necesaria?

— Incorrecta percepcion de los periodos de maduracion de los r

“logisticas? —

internacionales.

— Fallas en la gestion logistica.

— Aversion a la asociatividad.

— Problemas en la calidad, falta de certificaciones u
homologaciones.

— Falencias en la gestion operativa.
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bbbdoooodddd

- equipo de
trabajo?
— Escasa dedicacidn a la gestion comercial y operativa. —scapacidad-de——
entrega?
— Habitual inexistencia de planificacion estratégica y/o comercial.
olanificacion”

— Problemas para cumplir con los plazos de entrega y las condiciones pactadas.

— Incorrecta seleccion de prestadores de servicios.
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Pasos para el abordaje de los mercados externos
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— Evaluacién de la capacidad enddgena para la internacionalizacion.

— Seleccién y priorizacién de la gama de productos / servicios.

— Definicidon de objetivos.
— Determinacion del método de investigacion y de las fuentes de informacidn.

— Seleccion de mercados. —

— Localizacidon de segmentos de mercado/
Identificacion de clientes potenciales.
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— Analisis comunicacional y logistico.

— Analisis de la variable producto.

— Conformacion de una estructura de costos para la exportacion.
— Definicion de la estrategia de ingreso al mercado.

— Planificacion.

— Elaboracion de presupuestos.

— Establecimiento de un sistema de auto
evaluacion peridédica

— T CITET it




Reflexiones finales sobre el proceso exportador PN ADIMRA FUNDACION
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— El primer paso es evaluar la potencialidad de la empresa;

— Lainternacionalizacion debe ser vista como una estrategia de desarrollo;

— Lainformacion se encuentra en la base del
proyecto de internacionalizacion;

— Esla empresa en su conjunto quien debe
estar preparada para la internacionalizacion;
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— Reconocer la exportacion como un proceso;
— Definir responsables;
— Asignar actividades de cumplimiento sistematico;y

— Empefiarse en un proceso de mejora continua.
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